Adatkezelési tajékoztaté

Jelen Adatkezelési tajékoztatd az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet - a GDPR) 13. cikke alapjan kerdlt
kibocsajtasra. Valamennyi itt kdldn nem definialt fogalomra a GDPR rendelkezései
alkalmazanddak.

Jelen tajékoztatéban a Megbizd jelenti az - alabb meghatarozott Ugyfelet, akinek részére a
GERANTIN pénzlgyi szolgaltatast kozvetit, valamint a Panaszkezelés esetén a Panaszt benyujto
személyt is.

1. AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI

1. Az adatkezel§ megnevezése: Gerantin Investment Ingatlanforgalmazé és Hasznosité
Korlatolt Feleldsségli Tarsasag (székhely és postacim: 1133 Budapest, Vaci ut 110;
cégjegyzékszam: 01-09-885327; ad6szam: 14023901-1-41; honlap: www.gerantin.hu; telefonszam:
+36 30 902 8889; e-mail cim: info@gerantin.hu) (az Adatkezeld).

2. Az adatkezel8 adatvédelmi tisztségviselBje és elérhet&ségei: Szlics Balazs (telefonszam: +36
30 902 8889)

Il. SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK CELJA, AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

1. Jelen tajékoztatd alapjan személyes adatnak mindsul valamennyi azonositott vagy
azonosithatd természetes személyre ("érintett") vonatkoz6 barmely informacié; azonosithatd az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett médon, kiiléndsen valamely azonositd, példaul
név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkoz6 egy vagy tdbb
tényezd alapjan azonosithaté (a Személyes Adat).

2. Az Adatkezel8 a tevékenysége elldtdsa soran a Megbiz6 részére Pénzlgyi Szolgaltatas
Kozvetitése érdekében, valamint az Ugyféllel (Megbizoval) Kotott Szerz6dés esetén szerzédéses
jogviszony létesitése és teljesitése érdekében az alabbi Személyes Adatokat ismeri meg és
kezeli (az Adatkezelés):

a) a Megbiz6 csaladi és uténeve,

b) lakcime (vagy értesitési cime),

c) telefonszama,

d) e-mail cime.

e) amennyiben alkalmazando, Ugy a Megbiz6 altal a kapcsolattartasra kijeldlt személy
nevét és a Megbizdban betoltott tisztségét, valamint elérhetdségeit;

Az Adatkezeld nem mindsul a Pmt. szerinti szolgaltaténak, ezért f8szabaly szerint nem koteles az
Ugyfelet azonositani. Ezzel kapcsolatosan az Adatkezeld tajékoztatja az Ugyfelet, hogy a Pmt.
szerinti azonositast a Pénzlgyi Intézmény végzi el, kivéve, a Pénzlgyi Intézmény ilyen jellegl
kifejezett megbizasa esetén. Erre a kérdésre egyebekben az Uzletszabalyzat 2.11. pontja az
iranyadé.

3. Panaszkezelés esetén a panaszt benyujté Ugyfél vagy panaszos nevét, elérhetbségét,
képvisel6jének nevét és elérhetéségét koteles a GERANTIN részére megadni. Az Adatkezelés célja
a Megbizéval valo kapcsolattartas a megkotott szerzddes teljesitése soran.



4. Az Adatkezelés jogalapja a szerz6déses kapcsolattartas, valamint a benyujtott panasz
elbiralasa érdekében kezelt adatok vonatkozasdban a Személyes Adatot kozl§ személy
hozzajarulasa az Adatkezeléshez, valamint a Hpt. 288. § szerinti meg6rzési kotelezettség. A
Személyes Adatot kozl6 személy fenti hozzajarulasat az Ugyféllel Kotott Szerzédés alairasaval,
amely erre vonatkozéan kifejezett rendelkezést tartalmaz, megadottnak kell tekinteni. Panasz
benyujtasa esetén a Személyes Adat kezeléséhez valé hozzajarulas megtagadasa esetén a Hpt.
288. 8 szerinti kotelezd adatkezelésre tekintettel a Panasz nem vehet6 fel és az nem biralhaté el.

Az Adatkezel6 a Meghizét tajékoztatja, hogy a Panaszkezelés esetén a Hpt. 288. § alapjan koteles a
telefonos panaszbejelentés esetén a telefonbeszélgetésrél készult hangfelvételt rogziteni és azt a
Panasz benyujtasatél szamitott 5 évig megdrizni.

1. SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK IDOTARTAMA

1. A Megbizéval valé szerz6déses jogviszony teljesitése érdekében megismert Személyes
Adatokat az Adatkezel6 a Megbizéval val6 Gzleti kapcsolat megsz(inésétdl szamitott 3 évig kezeli.

2. A panaszkezelés soran megismert Személyes Adatokat, valamint a hangfelvételeket az
Adatkezeld a Hpt. 288. § és az 46/2018. (XIl. 17.) MNB rendelet 1. szamu melléklet V. 2. pontja
alapjan a panasz benyujtasatdl szamitott 5 évig kezeli.

IV. MEGISMERES, HELYESBITES, TORLES ES AZ ADATHORDOZAS JOGA

1. Az érintett az Adatkezel8t6l barmikor kérelmezheti, hogy megismerje az Adatkezel§ altal
rola kezelt Személyes Adatokat, ezen Személyes Adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat kezdeményezheti, illetve az érintett tiltakozhat az Adatkezelénél az 6t érintd
Személyes Adatok kezelése ellen.

2. Az érintett a hozzajarulasa alapjan kezelt Személyes Adatok tdrlését barmikor, indokolas
nélkul kérheti. Az Adatkezel® tajékoztatja a Megbizét, hogy az ilyen Személyes Adatok torlése
esetén a kozottik fennalld jogviszony teljesitésével fennakadasok mertlhetnek fel tekintve, hogy
a kapcsolattartasra kijelolt személy kiléte az Adatkezel6 szdmara mar nem ismert. Ezen
fennakadasokért az Adatkezel6 nem felel8s.

3. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel8nek tovabbitsa anélkul, hogy
ezt akadalyozna az az Adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta,
ha: a) az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a GDPR 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerinti szerz6désen alapul; és b) az adatkezelés automatizalt médon térténik.

V. HARMADIK SZEMELY RESZERE TORTENO ADAT-ATADAS

1. Az Adatkezeld az érintett altal hozzajaruldsa alapjan atadott adatokat a Meghizé Pénzlgyi
Intézménnyel kétott szerz8dés alapjan ellatott Tébbes Ugynoki tevékenység, illetve az Ugyféllel
Kotott Szerz6dés esetén a kdtelmi jogviszony  teljesitése érdekében a teljesités érdekében bevont
és a Hpt. alapjan kiszervezett tevékenységet ellatdé kozremilkodéjének, valamint a pénzigyi
termékek el6készitése és a Meghbizd részére torténd rendelkezésre bocsajtasa érdekében
Magyarorszagon mikodd Pénzigyi Intézmények részére atadhatja.

VI. FELUGYELETI HATOSAGHOZ CiMZETT PANASZ, A PANASZ BENYUJTASANAK MODJA



1. Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feligyeleti hatésagnal - kulénésen a
szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban
-, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a GDPR
rendelkezéseit.

2. Magyarorszagon a GDPR szerinti fellgyeleti hatdésag feladatait a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag latja el (a Felugyelet). A FelUgyelet elérhet8ségei: www.naih.hu; 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; +36 1 391-1400; ugyfelszolgalat@naih.hu.

3. A FellUgyelet az érintett panasza alapjan vagy hivatalbél adatvédelmi hatdsagi eljarast indit
az informacios dnrendelkezési jogrél és informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (az
Info tv.) 60. 8-a alapjan.

4, Az érintett a fentiek sérelme nélkul jogosult a Feligyelet ra vonatkozd, jogilag kotelezd erejl

dontésével szemben, valamint, ha a Felligyelet nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon
belll nem tajékoztatja az érintettet a GDPR 77. cikk alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél a Fellgyelet székhelye szerinti birdsag birésagi
eljaras meginditasara.
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